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Vier Monate nach Start: Uber 50,000 Geschiftskunden in Deutschland

nutzen Amazon Business

e Deutsche Unternehmen sparen Zeit und Geld durch automatische Rechnungsstellung, auf
Geschaftskunden zugeschnittene Preise, Mengenrabatt und die Moéglichkeit, von Amazon Prime
Vorteilen zu profitieren

e Amazon Business ist jetzt auch in GroBbritannien verfiigbar und unterstiitzt britische Unternehmen
bei der Beschaffung

Luxemburg, 4. April 2017 — Amazon gibt heute bekannt, dass vier Monate nach dem Start von Amazon
Business tiber 50,000 Geschaftskunden in Deutschland Zeit und Geld sparen, indem sie den neuen Service
nutzen. Amazon Business ist im Dezember 2016 auf Amazon.de gestartet und richtet sich an gewerbliche
Kunden. AuBerdem profitieren bereits mehr als 10.000 Handler von den Amazon Business
Verkauferfunktionen, um ihre Produkte an Geschaftskunden zu verkaufen — sie vergroRern die Auswahl fiir
Kunden taglich und bearbeiten mehr als die Halfte der Amazon Business Kundenbestellungen.

Amazon Business bietet die Auswahl, den Komfort und alle weiteren Vorteile, die Kunden an Amazon
lieben. Ob Selbststandige, professionelle Einkaufer in mittelgrofRen Firmen, Universitdten, Krankenhauser
oder Verantwortliche fiir den Einkauf in groBen multinationalen Konzernen — alle profitieren von den auf
Unternehmen zugeschnittenen Funktionen, die sie bei der Deckung ihres Beschaffungsbedarfs
unterstitzen.

Amazon Business startet heute auch in GroBbritannien und bietet Geschaftskunden auch dort
zugeschnittene Funktionen, um Zeit und Geld zu sparen. Verkaufer, die bereits Amazon.de nutzen, kdnnen
somit ganz einfach Geschéaftskunden in GroRbritannien erreichen und ihre Verkaufschancen steigern,
indem sie ihre Produkte auch auf Amazon.co.uk/business anbieten.

Lars Hoffmann, IT Manager und verantwortlich fiir die Beschaffung bei der Hanseatische Immobilien
Treuhand GmbH + Co. mit Sitz in Stade, Niedersachsen, sagt: ,Wir sind gerade erst auf Amazon Business
gestartet und kaufen Laptop- und Drucker-Zubehor, Fachbiicher sowie Schutzhiillen fiir Geschaftshandys.
Die Funktion "Kauf auf Rechnung’ gibt uns auRerdem mehr Flexibilitat bei der Bezahlung.”

»2Amazon fiihrt kontinuierlich neue Features ein, die Geschaftskunden dabei helfen, Geld und Zeit zu sparen
— etwa den Umsatzsteuer-Berechnungsservice fiir Verkdufer, der automatisch Rechnungen fir
Geschaftskunden erstellt oder auch Business-Preise und Mengenrabatte”, sagt Florian Béhme, Senior
Manager bei Amazon und verantwortlich flir Amazon Business in Deutschland.

Amazon Business war mit Funktionen wie kostenlosem Premiumversand fiir viele Bestellungen tber 29
Euro, Kauf auf Rechnung, Darstellung von Netto-Preisen und Rechnungsstellung gestartet. Zu den kirzlich
hinzugefligten Features gehoren:

o  Erweiterte Netto-Preisanzeige und Rechnungstellung: Mit dem Start des Umsatzsteuer-
Berechnungsservices fiir Verkdufer erhalten Geschaftskunden automatisch Rechnungen, wenn sie
etwas von einem Verkaufer auf Amazon erwerben. Der Service bietet Verkaufern auBerdem eine
ganze Reihe an weiteren Funktionen, die sie dabei unterstiitzen, ihre Kunden auf Amazon zu bedienen,
und erlaubt es Unternehmen, sich bei den Produkten von Verkdufern Netto-Preise anzeigen zu lassen
und zu diesen einzukaufen.

e  Erweiterte Business-Preise und Mengenrabatte: Geschaftskunden profitieren von einer erweiterten
auf Geschaftskunden zugeschnittenen Preisgestaltung und Rabatten auf den Erwerb groRerer Mengen.
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e  Prime Sharing: Prime Mitglieder kénnen die Prime Versandvorteile ihres privaten Accounts auf ihren
Geschaftsaccount Ubertragen — ohne zuséatzliche Kosten. Die Versandvorteile von Prime werden bei
der Registrierung automatisch auf neue Geschaftsaccounts ausgeweitet, wenn sich zahlende Prime
Mitglieder entschlieBen, ihren persdnlichen Account zu behalten und einen separaten
Geschaftsaccount anzulegen.

e  Verbesserter Bestellprozess: Genehmiger von Bestellungen kénnen jetzt wahrend des
Genehmigungsprozesses Auftragsnummern hinzufligen und dndern. Sowohl der Genehmiger als auch
der Besteller konnen jetzt mehr Informationen zur Zustimmung oder Ablehnung geben und erhalten,
was mehr Transparenz und einen optimierten Workflow ermaoglicht.

o  Multi-User-Registrierung: Das neue Tool erlaubt es Geschaftskunden, mit einer einfachen Tabelle bis
zu 10.000 Nutzer in einem einzigen Schritt zu registrieren, bei Bedarf Untergruppen mit
benutzerdefinierten Ausgabengrenzen zu erstellen, Nutzer mit unterschiedlichen Rechten
auszustatten und ganz einfach Nutzer wieder einzuladen.

e  eProcurement Integration: Amazon Business bietet eine Schnittstelle zu vielen verschiedenen
Einkaufssystemen wie Ariba, Coupa, Onventis, Pool4Tool, SAP SRM, SciQuest und Wallmedien/WPS.
Das Onboarding kann leicht (iber amazon.de/eprocurement gestartet werden.

Amazon Business startete im April 2015 in den USA und hat im ersten Jahr mehr als 400.000 Unternehmen
bedient und tiber eine Milliarde US-Dollar Umsatz gemacht — Amazon Handler bearbeiteten dabei mehr als
die Halfte der Bestellungen. Inzwischen profitieren mehr als 45.000 Handler von den Amazon Business
Verkauferfunktionen.

Auf www.amazon.de/business kénnen sich Kunden fiir einen kostenlosen Amazon Business-Account
anmelden. Verkaufer, die ihre Produkte Gber Amazon verkaufen méchten, finden auf
www.amazon.de/business-seller mehr Informationen.

Uber Amazon

Amazon wird von vier Grundprinzipien geleitet: Fokus auf den Kunden statt auf den Wettbewerb, Leidenschaft fiirs
Erfinden, Verpflichtung zu operativer Exzellenz und langfristiges Denken. Kundenrezensionen, 1-Click Shopping,
personalisierte Empfehlungen, Prime, Versand durch Amazon, AWS, Kindle Direct Publishing, Kindle, Fire Tablets, Fire
TV, Amazon Echo und Alexa sind nur einige der Produkte und Services, fiir die Amazon Pionierarbeit geleistet hat.
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